
 
 

ABSTRACT 

Speaking anxiety is the condition when the students feel worry, nervous, not 

confident to speak English in front of many people. Speaking anxiety can happen 

to any students because of the lack of English knowledge, communication 

apprehension, and afraid of making mistake. The purpose of this research is to 

find out anxiety factors of the most anxious students in English. This study use 

qualitative research that examines 6 students at second year English education 

study program in Muhammadiyah Kotabumi University. The instrument used 

interview and observation. The result of this study indicated that anxiety factors of 

the most anxious students in English consist of 1) fear of being in public and 

shyness, 2) fear of being negative evaluation, 3) fear of being speaking 

inaccurately, 4) poor of English proficiency, 5) unfamiliar task, 6) attitude to 

English, 7) and Background of English.  
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ABSTRAK 

Kecemasan berbicara adalah kondisi ketika siswa merasa khawatir, gugup, tidak 

percaya diri untuk berbicara bahasa Inggris di depan banyak orang. Kecemasan 

berbicara dapat terjadi pada setiap siswa karena kurangnya pengetahuan bahasa 

Inggris, ketakutan komunikasi, dan takut membuat kesalahan. Tujuan dari 

penelitian ini adalah untuk mengetahui faktor kecemasan siswa yang paling cemas 

dalam bahasa Inggris. Penelitian ini menggunakan penelitian kualitatif yang 

meneliti 6 mahasiswa program studi pendidikan bahasa Inggris tahun kedua di 

Universitas Muhammadiyah Kotabumi. Instrumen yang digunakan adalah 

wawancara dan observasi. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa faktor 

kecemasan siswa yang paling cemas dalam bahasa Inggris terdiri dari 1) takut 

berada di depan umum dan rasa malu, 2) takut dinilai negatif, 3) takut berbicara 

tidak akurat, 4) kemampuan bahasa Inggris yang buruk , 5) tugas yang tidak biasa, 

6) sikap terhadap bahasa Inggris, 7) dan Latar Belakang Bahasa Inggris. 
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